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|. COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON
D. ANUNCIOS

D.1. Contratacion Publica

CONSEJERIA DE SANIDAD
GERENCIA REGIONAL DE SALUD

RESOLUCION de 7 de octubre de 2010, de la Gerencia Regional de Salud de Castilla
y Ledn, por la que se anuncia procedimiento abierto para la contratacion del servicio de
cita previa multicanal de pacientes de Atencién Primaria de la Gerencia Regional de Salud
de Castilla y Ledn para la peticion, consulta y anulacion de citas, que incluye tanto los
componentes tecnolégicos como teleoperadores. Expediente: 221/2010.

1.°— Entidad adjudicadora:
a) Organismo: Gerencia Regional de Salud.
b) Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Contratacion.
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1 - Dependencia: Gerencia Regional de Salud. Servicio de Contratacion.
2 - Domicilio: P.° Zorrilla, n.° 1.
3 - Localidad y codigo postal: Valladolid (47007).
4 - Teléfono: 983 - 41 23.43.
5 - Fax: 983 - 41 88 56.
6 - Direccion de Internet del perfil del contratante: www.salud.jcyl.es.

7 - Fecha limite de obtenciéon de documentos e informacion: Hasta el
03/11/2010.

d) Numero de expediente: 221/2010.
2.°— Objeto del contrato:
a) Tipo: Servicio.

b) Descripcion del objeto: Contratacion del servicio de cita previa multicanal de
pacientes de Atencién Primaria de la Gerencia Regional de Salud de Castilla
y Ledn para la peticion, consulta y anulacion de citas, que incluye tanto los
componentes tecnoldgicos como teleoperadores.
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c) Divisién por lotes: Si.

d) Lugar de entrega: El especificado en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

e) Plazo de ejecucién: 24 meses.
f) Admision de prérroga: Si.

g) CPV: Lote 1: 72500000-0 «Servicios informaticos»; Lote 2: 64214200-1 «Servicios
centralitas telefénicas».

3.°— Tramitacién, procedimiento.
a) Tramitacion: Ordinaria.

b) Procedimiento: Abierto.

c) Subasta electrénica: No.

d) Criterios de adjudicacién, en su caso: Los establecidos en el Pliego de Clausulas
Administrativas.

4.°— Presupuesto base de licitacion:

Presupuesto base de licitacion: 3.719.976,00 €

Cuantia del 18% IVA: 669.595,68 €

Importe total: 4.389.571,68 €

Lote 1: Plataforma Tecnoldgica de la Cita Previa Muliticanal

Presupuesto base de licitacion: 1.426.896,00 €

Cuantia del 18% IVA: 256.841,28 €
Importe total: 1.683.737,28 €
Lote 2:

Presupuesto base de licitacion: 2.293.080,00 €
Cuantia del 18% IVA: 412.754,40 €
Importe total: 2.705.834,40 €
5.°— Garantias exigidas:
Provisional: No se exige.

Definitiva: Lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas.

CV: BOCYL-D-19102010-24



Boletin Oficial de Castillay Leén BOCYL

Num. 202 Martes, 19 de octubre de 2010 Pag. 78281

6.°— Requisitos especificos del contratatista:
Clasificacion:

Lote 1: grupo: V subgrupo: 2 y categoria D
Lote 2: grupo: U subgrupo: 7 y categoria D

b) Solvencia econémica y financiera y solvencia técnica y profesional, en su caso:
Lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas.

c) Otros requisitos especificos: Lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas.

d) Contratos reservados: No.
7.°— Presentacion de ofertas y solicitudes de participacion:
a) Fecha limite de presentacion: 04/11/2010; 14 horas.

b) Modalidad de presentacion: La establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas.

¢) Lugar de presentacion:
1. Dependencia: Gerencia Regional de Salud.
2. Domicilio: P.° Zorrilla, n.° 1.
3. Localidad y Cddigo Postal: Valladolid (47007).
4. Direccidn electronica: www.salud.jcyl.es

d) Admisién de variantes: No.

e) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 132 dias.

8.°— Apertura de ofertas:

a) Entidad: Gerencia Regional de Salud.

b) Domicilio: P.° Zorrilla, n.° 1.

¢) Localidad: Valladolid.

d) Fecha: 17 de noviembre de 2010.

e) Hora: 12,00 horas.

9.°— Gastos de publicidad:

Seran por cuenta del adjudicatario.
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10.°= Otras informaciones: En el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y
en el de Prescripciones Técnicas.

11.°-= Fecha de envio del anuncio al «Diario Oficial de la Unién Europea»: 7 de
octubre de 2010.

Valladolid, 7 de octubre de 2010.

El Director Gerente
de la Gerencia Regional de Salud,
(Resolucién de 2 de febrero de 2009,
de delegacion de firma)
La Directora General de Administracion
e Infraestructuras
Fdo.: MANUELA ROSELLON REBOLLERO
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