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INTRODUCCIÓN
La evolución tecnológica que han sufrido los servicios sanitarios en general, y los servicios de radiología en particular, han logrado
implementar mecanismos de acción, cada vez más sofisticados, que posibilitan la detección de enfermedades por medio de
imágenes diagnósticas. Sin embargo, esta evolución debe ir acompañada de la capacitación del personal sanitario y la atención al
paciente, enalteciendo sus derechos hospitalarios y humanizando los procesos clínicos en los que está involucrado.

OBJETIVOS
Analizar la efectividad de un programa de intervenciones dirigidas a la
Humanización en el Servicio de Radiología dirigido a los niños que acuden a
ser sometidos a una resonancia magnética (RNM).

CONCLUSIONES
La gran mayoría de los padres se sintieron altamente satisfechos con el trato recibido y la información proporcionada, lo que
sugieren que las intervenciones de humanización llevadas a cabo parecen ser efectivas.
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